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Recology.
King County
WASTE ZERO

iNOVEDADES! A partir del 1.°
de noviembre de 2023

Servicios de reciclaje, gestidon de residuos
de alimentos y jardin, y basura de
Recology para la ciudad de Tukwila

Guardar esta guia

Wila.

A partir del 1.° de noviembre de 2023, Recology sera su nuevo
transportista de reciclaje, residuos de alimentos y jardin, y basura.
La ciudad de Tukwila y Recology estan comprometidos a realizar una
transicion sin inconvenientes. Los equipos locales de atencidn al cliente
y operaciones de Recology estan preparados para ayudarle y brindarle
un servicio de alta calidad. Esto es lo que puede esperar durante esta
transicion:

e Carritos y calcomanias
Conservara los carritos que usa actualmente. Los colores para cada
tipo de material seguiran siendo los mismos. A partir de septiembre,
el personal de Recology volveré a pegar calcomanias en su carrito
cuando esté fuera el dia de recoleccién habitual.

* Materiales aceptados
Revise nuestras listas de clasificacidn de reciclaje, y desechos de alimentos
y jardin en su nueva calcomania y en linea en varios idiomas.

¢ Dia de servicio
Su dia de servicio podria cambiar. Recology le notificara en septiembre.

e Tarifas
El reciclaje seguira siendo gratuito como parte del servicio de gestion
de basura. Las tarifas actuales de recoleccién de residuos aumentaréan
debido al aumento de los costos de camiones, combustible, mano de
obra y otros factores; las tarifas de gestién de residuos de alimentos
y jardin (servicio opcional) también aumentaran. Las tarifas habrian
aumentado con cualquier nuevo contrato y ahora estaran alineadas
con las tarifas de otras comunidades del condado de King. La informacion
sobre las tarifas se enviara por correo postal a todas las direcciones en
septiembre; también puede consultar las tarifas en Recology.com/Tukwila.

* Nuevos beneficios
En esta guia se incluye una lista de los nuevos beneficios.

¢ Facturacién

Nuevos servicios y beneficios

de gestién de residuos a partir
del 1.° de noviembre de 2023

Ampliacién de los beneficios
y de la Atencién al Cliente

¢ Atencién al Cliente

Teléfono: 206.994.3900
De lunes a viernes, de 7a.m.a 7 p. m.
Sadbados y domingosde 8a.m.a7 p. m.

Correo electrénico: Tukwila@Recology.com
Recology.com/Tukwila

¢ Una recoleccién programada GRATUITA de hasta 1,5 metros
cubicos de basura y 4 articulos voluminosos que no sean
electrodomésticos (como soféas o sillas grandes) por afio.

® Recoleccion gratuita de arboles navidefos sin decorar que
no sean frondosos para todos los clientes residenciales.

e Acceso a la tienda/centro de recoleccion de Recology
en Burien, en 15858 First Ave South.

e Traiga articulos inusuales para su reciclaje gratuito.
En esta guia encontraréa una lista completa de
lo que se acepta.

e Consulte distintas herramientas para reducir
los residuos en el hogar.

e Visite el establecimiento para recibir atencién
al cliente en persona.

e Un especialista a tiempo completo de Residuos cero y
un especialista de Atencién al Cliente de Tukwila trabajaran
con escuelas, grupos de la comunidad, empresas y unidades
multifamiliares para ayudar a su comunidad a reducir
los residuos y ahorrar dinero.

Nuevos servicios de reciclaje, compostaje

Nuevo transportista de residuos
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;Qué es Recology?

Recology es un transportista y procesador de residuos 100%
propiedad de los empleados. Recology brinda servicios a otras

11 comunidades de Puget Sound, entre las que se incluyen Burien,
Des Moines y SeaTac. El lema de la empresa es Un mundo sin
desperdicios. Nos enfocamos en educar a las comunidades sobre
cémo pueden reducir residuos a través del reciclaje y el compostaje

adecuados. Recology también opera en California y Oregén.

:Como se eligié Recology?

La ciudad de Tukwila llevé a cabo un proceso competitivo de solicitud
de propuestas (Request for Proposals, RFP) y recibié propuestas

de varias empresas. El personal llevd a cabo una revision exhaustiva
de estas propuestas, que incluyé visitas a las instalaciones de

las empresas y entrevistas con los equipos de gestién. Luego,

las propuestas se valoraron en funcién de los precios y servicios
ofrecidos. A través de este proceso, se selecciond a Recology

y el Ayuntamiento aprobé el contrato.
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¢A donde va cada cosa?

Para obtener una lista completa de lo que se puede reciclar y lo que se

A i Traiga sus articulos dificiles de reciclar a la tienda de Recology.
puede transformar en compost en Tukwila, visite: Recology.com/Tukwila.

Para obtener guias de clasificacién para imprimir en varios idiomas, acceda a: ARTIiCULO REQUISITOS DE PREPARACION
Recology.com/recology-king-county/tukwila/sorting-guides/. N o Unicamente bombillas intactas

Tub (t

yuboonibi"as A\ g e Los tubos no deben superar los 1,2 metros
fluorescentes 16 e Limite de 10 bombillas y/o tubos por entrega

¢ No se aceptan baterias sin cinta. Cubra cada extremo

= Pilas positivo y negativo solamente con CINTA DE EMBALAJE
D TRANSPARENTE
e Limite de 1 litro por entrega
Residuos de alimentos y jardin Basura Aparatos * 60 60x 60 cm 0 menos y menos de 27 kilos
. ¢ Se aceptan televisores de pantalla plana de hasta
electrénicos é 40 pulgadas de ancho
y accesorios * Se aceptan articulos funcionales Y no funcionales

e Limite de 3 articulos por entrega

Electrodomésticos e 60 x 60 x 60 cm o menos y menos de 27 kilos
pequefios A g e Se aceptan articulos funcionales Y no funcionales
E’D e Limite de 3 articulos por entrega
e Deben estar en bolsas y limpios (pueden tener manchas
y rasgaduras, pero no deben tener moho, hongos
ni materiales peligrosos)
> textiles ¢ NO se aceptan almohadas de cama
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Botellas, recipientes,
jarras y frascos
de plastico

Productos

e e Los tipos aceptados son bloques rigidos de Styrofoam™
Plastico de un solo uso Envasesy

= y recipientes limpios de Styrofoam ™ de comida para llevar
espuma de y e Los articulos deben estar limpios y secos, sin cintas,
poliestireno etiquetas ni marcas excesivas de lapiz o crayon
MIE —_— e Limite de 121 litros por entrega
Py e Coloque el aceite en recipientes de plastico limpios,

A o transparentes y con tapa a rosca bien cerrados
a—— Aceite de cocina * El aceite no debe contener residuos

usado = e El contenedor debe estar etiquetado con el nombre y

E 2 la direccién
IESEE 7 GEPIE] e Limite de 11 litros por entrega

de poliestireno

Bicicletas usadas ,, ® NO se aceptan cadmaras de bicicletas
y partes de ¢ Se aceptan bicicletas y demés partes limpias
biciclet e Limite de 3 articulos por entrega
icicletas
k. & e Los cilindros deben estar vacios
AR ey ) Cilindros ¢ No se aceptan garrafas. Tamafo maximo de 1/2 kilo;
- N L pequefios Unicamente propano puro
. . o e Limite de 3 articulos por entrega
Papel sucio con alimentos de propano

Panales y desechos de

mascotas (en bolsas) Libros de tapa dura

e Limite de 15 libros por entrega TIENDA DE RECOLOGY

e Cuerdas para escalar 2 USD cada una
e Luces navidenas 1,50 USD cada una

Por una tarifa

15858 First Ave S, #A100
. Burien, WA
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e
i
|
| \

= Q)_;“ @Recology_Stores
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de10a.m.a5p.m.

Store@recology.com

Papel y cartén limpios

Recology.com/Store

Desechos de jardin

Ceramica y cristaleria

Qué hacer ahora

0 Comuniquese con Recology ahora mismo
para preparase para el nuevo servicio
a partir del 1.° de noviembre de 2023

Comuniquese con nosotros para verificar su informacién de contacto
y configurar sus preferencias de pago.

Teléfono de Recology 206.994.3900
Correo electrénico Tukwila@Recology.com
Sitio web Recology.com/Tukwila

9 Informe a Recology sus necesidades
especificas

Si tiene un cédigo de puerta, instrucciones de recoleccion especificas
0 necesita servicios de implementacion, verifique esta informacién
con el equipo de Atencidn al Cliente de Recology.

e Préximamente mas informacion

Recibira informacién adicional de Recology por correo sobre
los cambios en el servicio. El dia de servicio de algunos clientes
residenciales podria cambiar a partir de la semana del 1.°

de noviembre. También puede visitar Recology.com/Tukwila
para obtener informacién actualizada.

o Obtenga informacién sobre nuestros
servicios y a dénde va cada cosa

Revise este documento para conocer los numerosos beneficios
del contrato con Recology. Algunos de los numerosos beneficios
de esta nueva asociacion son la ampliacién del horario de atencién
al cliente, el acceso a la tienda de Recology, las recolecciones de
articulos voluminosos y la recolecciéon de arboles de navidad sin
costo. Revise nuestras listas de reciclaje, residuos de alimentos

y jardin, y residuos para que pueda colocar cada articulo

en el carrito correcto.

Mas informacién:
Recology.com/Tukwila




